RETOURENSCHEIN &=
> RUCKGABE /UMTAUSCH skinfit

BITTE SENDE DEINE RETOUREN AN:
> LIECHTENSTEINISCHE POST AG, AWA

i.A. SKINFIT
Alte Zollstrasse 11 | 9494 Schaan | Liechtenstein

) BITTE ACHTE BEI DER RUCKGABE DER WARE DARAUF, DASS:

- die Ruckgabefrist von 14 Tagen ab Erhalt der vollstandigen Sendung nicht Uberschritten wird
- die Produkte sachgemass verpackt und ausreichend frankiert sind

— wir nur Produkte in ungetragenem Zustand in der Originalverpackung annehmen kdnnen

> KUNDENDATEN

RechnNUNGSNUMMEr .........coiiiiii e Rechnungsdatum ...
NAM@ ... e Kundennummer ...
Adresse (bei UmtausChbesSTEIIUNGEN) ... ettt e et e e e e e et e e e e e e et e e e aa e e et e e eaaeeeeans
Telefon / E-Mail Adresse (fUr RUCKITAGEN) ...t e e e et e e et e e et e e et e e et e eeaans

) FOLGENDE PRODUKTE SCHICKE ICH ZURUCK

Produkt-Nr. Produktname Grund Nr.*

* GRUND > O Artikel zu klein @ Artikel zu gross © Artikel geféllt nicht/anders als erwartet (Farbe, Material, ...) @ Mehrere Farben und Grossen zur
Auswahl bestellt @ Artikel fehlerhaft oder beschadigt @ Lieferzeit zu lange/Lieferung verspatet @ Sonstiges (bitte erldutern)

) FOLGENDE PRODUKTE MOCHTE ICH STATTDESSEN BESTELLEN

Produkt-Nr. Produktname Grosse Farbe iMengei

Y ICH WUNSCHE DIE RUCKERSTATTUNG AUF

O Kreditkarte / PayPal (nur bei Webshopbestellungen O Bankkonto

maoglich)

Name des Kontoinhabers ................ccoooviiiiiiiiiiiicii,
Die Ruckerstattung bei Webshopbestellungen erfolgt auf
die ursprﬂng”che Zah'ungsart_ IBAN .....................................................................................



P

skinfit

) RUCKGABE/UMTAUSCH

Vielen Dank, dass du dich fur den Kauf eines Skinfit Produktes entschieden hast. Neben der bestmdéglichen Produktquali-
tat liegt uns auch ein kundenorientierter und professioneller Service sehr am Herzen. Daher bitten wir dich, die folgenden
Informationen zu beachten. Bei Rickgabe bzw. Umtausch ist dieser Retourenschein auszufillen und die Ware an die darauf
angeflhrte Adresse zu senden. Bitte beachte, dass wir retournierte Produkte nurin ungetragenem und originalverpacktem
Zustandakzeptierenundausschliesslichfreigemachte Sendungenannehmenkdnnen.DieRiUcksendefristbetragt1i4 Tageund
beginnt mit dem Erhalt der Ware.

Unsere Produkte werdenunter strengsten Qualitatsvorschriften hergestellt und wir vertrauen nur auf die besten Materialien.
Im Falle einer Reklamation verwende bitte unseren Serviceschein, den wir dir als Download auf unserer Webseite unter
SKINFIT.EU/SERVICESCHEIN zur Verfigung stellen.

Fur weitere Fragen stehen wir dir gerne per E-Mail unter kundenservice@skinfit.ch, per Telefon wahrend unserer
Geschaftszeiten unter +41 414610472 oder per Fax unter +41 414610471 zur Verfigung.

An dieser Stelle mdchten wir gerne noch auf unsere speziellen Pflegehinweise hinweisen, die dazu beitragen, die funktio-
nelle sowie optische Qualitat deiner Skinfit Produkte Uber lange Zeit aufrecht zu erhalten. Du findest unsere Pflegehinweise
in unseren Broschren und auf unserer Webseite unter SKINFIT.EU.

Wir méchten uns nun noch flir das uns entgegengebrachte Vertrauen bedanken und sind Uberzeugt, dass du mit deinen
neuen Skinfit Produkten viel Freude haben wirst.

Dein Skinfit Team

) WIDERRUFSRECHT FUR VERBRAUCHER

Verbraucher haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Grinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufs-
frist betragt 14 Tage ab dem Tag an dem du oder ein von dir benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzten
Waren / letzte Teilsendung in Besitz genommen hast bzw. hat. Um dein Widerrufsrecht auszuuben, musst du uns mit-
tels einer eindeutigen Erklarung (z.B. ein mit der Post versandter eingeschriebener Brief, Telefax oder E-Mail) tber
deinen Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Du kannst dafur das Formular auf der Vorderseite ver-
wenden. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass du die Mitteilung Uber die Auslibung des Widerrufsrechts
vor Ablauf der Widerrufsfrist absendest. Folgen des Widerrufs: Wenn du diesen Vertrag widerrufst, haben wir dir alle
Zahlungen, die wir von dir erhalten haben, einschliesslich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zuséatzlichen Kos-
ten, die sich daraus ergeben, dass du eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, glnstigste Standard-
lieferung gewahlt hast), unverziglich und spéatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag zurlckzuzahlen, an dem die Mittei-
lung Uber deinen Widerruf dieses Vertrags bei uns eingegangen ist. Flir diese Rickzahlung verwenden wir dasselbe
Zahlungsmittel, das du bei der urspringlichen Transaktion eingesetzt hast, es sei denn, mit dir wurde ausdrucklich
etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden dir wegen dieser Rlickzahlung Entgelte berechnet. Das Rucktrittsrechtist
ausgeschlossen, wenn die Ware nach Kundenspezifikationen angefertigt ist, oder eindeutig auf die persdnlichen Bedurf-
nisse des Kunden zugeschnitten ist. Wir kdnnen jedoch die Rickzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurtcker-
halten haben oder bis du den Nachweis erbracht habst, dass du die Waren zurlckgesandt hast, je nachdem, welches der
frihere Zeitpunkt ist. Du hast die Waren unverzlglich und in jedem Fall spatestens binnen 14 Tagen ab dem Tag, an dem
du uns uber den Widerruf dieses Vertrags unterrichtest, an uns zurlickzusenden oder zu tGbergeben. Die Frist ist gewahrt,
wenn du die Waren vor Ablauf der Frist von 14 Tagen absendest. Du tragst die unmittelbaren Kosten der Ricksendung der
Waren. Ein Rucktritt vom Vertrag oder ein Umtausch, innerhalb der 14-tégigen Frist ab Erhalt der Ware ist nur fir jene Pro-
dukte wirksam, die unbenutzt, ungewaschen und mit dem nicht abgetrennten Etikett versehen sind.
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